Cile projektu:

e Zvysit schopnosti a posilit dovednosti potirebné
k poskytovani kvalitnich sociélnich sluzeb u pracovnikl
zUcastnénych organizaci.

 Vytvorit predpoklady pro Uspé$né naplnéni Standardd kvality
u zUcastnénych organizaci.

e Zvysit kvalitu a efektivitu socidlnich sluzeb poskytovanych
zUcastnénymi organizacemi a tim prispét k lepsi integraci
uzivatell jejich sluzeb do bézného Zivota ve spolecnosti.

Zucastnéné organizace:

Drom, romské stredisko (Brno).

IQ Roma servis (Brno).

Vzajemné souziti (Ostrava).

Centrum J. J. Pestalozziho (Chrudim).
Farni charita Roudnice nad Labem.

Projekt je spolufinancovan Evropskym socialnim fondem
a statnim rozpoctem Ceské republiky.

orizonty

V obdobi duben 2006 - brezen
2008 pracuje obcanské sdruzeni
Horizonty na projektu nazvaném
Program podpory pFi
zavadéni Standardd kvality
socialnich sluzeb. V ramci
tohoto projektu nabizime péti
vybranym organizacim vzdélavaci
a vycvikové programy, které jim
pomohou Vv procesu zavadeéni
Standard{ kvality. Ob&anské
sdruzeni Horizonty zajistuje
koordinaci projektu, metodickou
pfipravu vycvikovych programd,
facilitaci a odborné konzultace

v rdmci workshopd.



Program podpory pri zavadéni
Standardd kvality socialnich sluzeb

Hlavnimi projektovymi aktivitami jsou vzdélavaci a vycvikové
programy vytvorené na miru pro ztucastnéné organizace.
Programy jsou tvoreny sérii workshopl tematicky
zamérenych na proces zavadéni Standardl kvality socidlnich
sluzeb. Workshopy se skladaji z n&kolika rdznych blokd:

a) Vykladové bloky zamérené na predavani znalosti
a zkuSenosti, prezentaci metod a pracovnich postupd.

b) Praktické bloky zamérené na trénink dovednosti, rozvijeni
schopnosti @ moznost vyzkouset si nové znalosti.

c) Diskusni bloky zamérené na ujasnovani a sjednocovani
nazord, postojli a pristupt uvniti organizace.

d) Planovaci bloky zamérené na formulaci zavérl a pripravu
implementaénich pland.

V obdobi mezi jednotlivymi workshopy bude kazda organizace
pracovat na realizaci svého implementacniho planu.
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